REGULAMIN KONKURSU FOTOGRAFICZNEGO
»Festiwalowy klimat z TatraStore”

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.1. Regulamin okresla warunki i zasady uczestnictwa w konkursie fotograficznym
,Festiwalowy klimat z TatraStore”, zwanym dalej ,Konkursem”.

1.2. Organizatorem Konkursu jest Maciej Stawarski prowadzacy dziatalnos¢ gospodarczg
pod firmg STAWARSKI MACIEJ Centrum Testowe, NIP: 7361080567, adres siedziby: ul.
Oswalda Balzera 14, 34-500 Zakopane, dziatajgcy pod markg TatraStore, zwany dalej
,Organizatorem”.

1.3. Kontakt z Organizatorem jest mozliwy za posrednictwem adresu e-mail:
kontakt@tatrastore.pl lub wiadomosci prywatnej przestanej do profilu @tatrastorepl w
serwisie Instagram.

1.4. Konkurs jest organizowany w zwigzku z Dolnoslgskim Festiwalem Biegow Goérskich
2026 odbywajgcym sie w Ladku-Zdroju.

1.5. Konkurs jest przeprowadzany za posrednictwem profilu @tatrastorepl w serwisie
Instagram.

1.6. Udziat w Konkursie jest dobrowolny i bezptatny. Dokonanie zakupu produktu lub ustugi
nie jest warunkiem udziatu w Konkursie.

1.7. Konkurs ma charakter twérczego konkursu fotograficznego z dziedziny fotografii i
artystycznej twérczoséci fotograficznej. O jego wyniku decyduje ocena zgtoszonych fotografii
dokonana przez Komisje Konkursowg. Konkurs nie jest grg losowa, loterig promocyjng ani
inng gra, ktorej wynik zalezy od przypadku.

1.8. Fundatorem nagrody jest Organizator.

1.9. Regulamin jest dostepny nieodptatnie pod adresem www.tatrastore.pl oraz u obstugi
stoiska TatraStore podczas festiwalu.

1.10. Konkurs nie jest organizowany, sponsorowany, wspierany ani administrowany przez
serwis Instagram. Instagram nie ponosi odpowiedzialnosci za przeprowadzenie Konkursu
ani wydanie nagrody.

1.11. Konkurs jest organizowany i prowadzony na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

§ 2. CZAS TRWANIA KONKURSU | UCZESTNICY

2.1. Konkurs trwa od 16 lipca 2026 r. od godziny 9:00 do 19 lipca 2026 r. do godziny 17:00,
wedtug czasu obowigzujgcego na terytorium Polski.

2.2. Zgtoszenia opublikowane po zakonczeniu Konkursu nie bedg uwzgledniane.
2.3. Uczestnikiem Konkursu moze by¢ osoba fizyczna, ktéra:

a) ukonczyta 18 lat i posiada petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych;


http://www.tatrastore.pl

b) posiada aktywne i publiczne konto w serwisie Instagram;
c) obserwuje profil @tatrastorepl;

d) posiada adres umozliwiajgcy dostarczenie nagrody na terytorium Rzeczypospolite]
Polskiej;

e) wykona zadanie konkursowe zgodnie z Regulaminem;
f) zapoznata sie z Regulaminem i akceptuje jego tresé.

2.4. Profil Uczestnika musi by¢ publiczny od chwili dokonania zgtoszenia co najmniej do dnia
ogtoszenia wynikow Konkursu.

2.5. W Konkursie nie mogg uczestniczy¢ cztonkowie Komisji Konkursowej, osoby
zaangazowane w przygotowanie lub przeprowadzenie Konkursu, pracownicy i stali
wspotpracownicy Organizatora, a takze ich matzonkowie, rodzice, dzieci, rodzenstwo oraz
osoby pozostajgce z nimi we wspolnym gospodarstwie domowym.

2.6. Udziat w Konkursie mozna wzig¢ wyfgcznie we wkasnym imieniu i za pomocg wtasnego
konta w serwisie Instagram. Zgtoszenia pochodzgce z kont fikcyjnych, kont innych oséb lub
kont prowadzonych niezgodnie z zasadami serwisu Instagram mogg zosta¢ odrzucone.

§ 3. ZASADY KONKURSU

3.1. Zadanie konkursowe polega na samodzielnym wykonaniu kreatywnego zdjecia
przedstawiajgcego atmosfere i festiwalowy klimat Dolnoslgskiego Festiwalu Biegow
Gorskich 2026 w Ladku-Zdroju.

3.2. Zdjecie musi zosta¢ wykonane podczas Dolnoslgskiego Festiwalu Biegéw Gorskich
2026, w czasie trwania Konkursu.

3.3. Aby dokonac zgtoszenia, Uczestnik powinien:

a) opublikowac¢ zdjecie jako relacje ,Stories” na swoim publicznym profilu w serwisie
Instagram;

b) umiescic w relacji aktywne i widoczne oznaczenie profilu @tatrastorepl;

c) obserwowac profil @tatrastorepl.

3.4. Zgloszenie uwaza sie za dokonane, jezeli relacja zawierajgca zdjecie i oznaczenie
profilu @tatrastorepl zostata opublikowana w czasie trwania Konkursu i byta dostepna dla
Organizatora. Uczestnik powinien zapewni¢ dostepno$¢ relacji przez co najmniej 24 godziny
od jej publikacji, chyba ze relacja zostata wczesniej utrwalona przez Organizatora.

3.5. Publikacja relacji spetniajgcej warunki okreslone w Regulaminie i oznaczenie profilu
@tatrastorepl oznaczajg zgtoszenie udziatu w Konkursie oraz akceptacje Regulaminu.

3.6. O zachowaniu terminu zgtoszenia decyduje data i godzina opublikowania relacji
wskazana przez serwis Instagram.



3.7. Organizator moze udostepni¢ oznaczong relacje na profilu @tatrastorepl oraz zapisac,
zarchiwizowa¢ lub w inny sposéb utrwali¢ jg wylgcznie w zakresie niezbednym do
przeprowadzenia Konkursu, oceny zdje¢, udokumentowania jego przebiegu, ogtoszenia
wynikow, wykonania obowigzkéw rozliczeniowych oraz rozpatrzenia ewentualnych
reklamacji, z uwzglednieniem zasad okre$lonych w § 6 i § 7 Regulaminu.

3.8. Uczestnik moze zgtosi¢ dowolng liczbe zdje¢. Kazde zdjecie opublikowane w odrebnej
relacji i spetniajgce wymagania Regulaminu stanowi odrebne zgtoszenie konkursowe.

3.9. Zdjecie musi zostaé wykonane osobiscie przez Uczestnika.

3.10. Dopuszczalne jest kadrowanie zdjecia, korekta jasnosci, kontrastu i kolorystyki oraz
zastosowanie standardowych filtréw fotograficznych.

3.11. Niedopuszczalne jest:
a) zgtaszanie zdje¢ wykonanych przez inng osobe;

b) korzystanie ze zdje¢ pochodzgcych z Internetu, bankow zdjec lub innych zewnetrznych
zrédet;

c) generowanie catosci lub czesci zdjecia przy uzyciu generatywnej sztucznej inteligenciji;
d) dodawanie lub usuwanie osob albo istotnych elementow przedstawionej sytuaciji;

e) tworzenie fotomontazu wprowadzajgcego w btgd co do przebiegu lub charakteru
wydarzenia.

3.12. Wykonanie zdjecia nie moze stwarza¢ zagrozenia, utrudniaC przebiegu zawodéw,
wymagacé wejscia na trase biegu lub do stref niedostepnych dla publicznosci ani naruszac
zasad Dolnoslaskiego Festiwalu Biegow Gorskich lub polecen stuzb porzadkowych i
ratowniczych.

3.13. Zdjecia zawierajgce tresci bezprawne, obrazliwe, wulgarne, dyskryminujgce,
pornograficzne, nawotujgce do nienawisci lub przemocy, naruszajgce godnos¢ innych osob
albo prawa oso6b trzecich nie biorg udziatu w Konkursie.

3.14. Niedopuszczalne jest podejmowanie dziatah nieuczciwych Ilub sprzecznych z
zasadami Konkursu, w szczegolnosci zgtaszanie zdje¢ cudzych, korzystanie z botow, kont
technicznych lub fikcyjnych, obchodzenie zasad serwisu Instagram, dokonywanie zgtoszen
w sposob wprowadzajgcy w btad albo naruszajgcy dobre obyczaje.

3.15. Organizator moze odrzuci¢ zgtoszenie, ktdére nie spetnia wymagan Regulaminu,
zostato dokonane po terminie albo budzi uzasadnione watpliwosci dotyczgce autorstwa
zdjecia lub praw do jego wykorzystania.

3.16. Organizator moze zwrdci¢ sie do Uczestnika o przedstawienie dodatkowych informaciji
lub materiatdw potwierdzajgcych autorstwo zdjecia, w szczegdlnosci pliku zrédtowego,
metadanych albo innych danych pozwalajgcych na weryfikacje zgtoszenia, jezeli jest to
niezbedne do wyjasnienia uzasadnionych watpliwosci.



§ 4. KOMISJA KONKURSOWA | WYBOR ZWYCIEZCY

4.1. Zgtoszenia zostang ocenione przez trzyosobowg Komisje Konkursowg powotang przez
Organizatora, zwang dalej ,Komisjg”.

4.2. Cztonkowie Komisji sg wyznaczani przez Organizatora sposrod osob zapewniajgcych
bezstronng ocene zgtoszen konkursowych.

4.3. Komisja sprawdza zgodnos¢ zgtoszen z Regulaminem, ocenia prawidtowe zgtoszenia i
wytania Zwyciezce Konkursu.

4.4, Zwyciezcg zostaje Uczestnik, ktérego zdjecie zostanie najwyzej ocenione przez
Komisje.

4.5. Fotografie bedg oceniane wedtug nastepujgcych kryteriow:
a) zgodnosc¢ z tematem Konkursu;

b) przedstawienie atmosfery i festiwalowego klimatu;

c) kreatywnos$¢ i oryginalnos¢ pomystu;

d) estetyka i staranno$¢ wykonania;

e) kompozycja, kolorystyka i wykorzystanie szczego6téw;
f) emocje i sita przekazu.

4.6. Komisja dokonuje catosciowej oceny zdje¢. Kryteriom nie przypisuje sie punktéw, wag
procentowych ani innych wartosci liczbowych.

4.7. Ocena walorow artystycznych, estetycznych i kreatywnych zdje¢ nalezy do Komisiji.
Odmienna opinia Uczestnika dotyczgca waloréw zdjecia nie stanowi sama w sobie podstawy
do zmiany wyniku Konkursu.

4.8. Czlonek Komisji, ktérego relacja z Uczestnikiem mogtaby wywota¢ uzasadnione
watpliwoéci dotyczgce jego bezstronnoéci, nie uczestniczy w ocenie zgtoszeh tego
Uczestnika.

4.9. Komisja dokonuje oceny zgtoszen samodzielnie, kierujgc sie wytgcznie kryteriami
okreslonymi w Regulaminie.

4.10. Wybdr Zwyciezcy nie moze nastgpi¢ w drodze losowania ani przy zastosowaniu innej
metody opartej na przypadku.

4.11. Z prac Komisji moze zosta¢ sporzgdzony protokot albo notatka obejmujgca w
szczegolnosci liste ocenianych zgtoszen, wskazanie zgtoszenia zwycieskiego oraz
podstawowe uzasadnienie wyboru.



4.12. Zwyciezca zostanie wytoniony najpdzniej do konca dnia 26 lipca 2026 r.

4.13. Zwyciezca zostanie poinformowany o wyniku za pomocg wiadomosci prywatnej
przestanej przez profil @tatrastorepl do konta, z ktérego dokonano zwycieskiego zgtoszenia.

4.14. Informacja o wyniku Konkursu moze zosta¢ opublikowana na profilu @tatrastorepl.
Organizator moze réwniez opublikowa¢ nagrodzone zdjecie oraz nazwe profilu Zwyciezcy.

4.15. Zwyciezca powinien odpowiedzie¢ na wiadomos¢ Organizatora w terminie 5 dni
kalendarzowych oraz przekaza¢ dane niezbedne do wydania nagrody, w szczegodlnosci imie
i nazwisko, numer telefonu, wybrany rozmiar obuwia, sposdéb odbioru nagrody, a w
przypadku wysytki — adres dostawy.

4.16. W przypadku braku odpowiedzi Organizator moze wyznaczy¢ Zwyciezcy dodatkowy
termin 3 dni kalendarzowych. Po jego bezskutecznym uptywie Zwyciezca traci prawo do
nagrody, a Komisja moze wytoni¢ innego Zwyciezce sposrod autorow pozostatych
prawidtowych zgtoszen.

4.17. Uczestnik traci prawo do nagrody rowniez wtedy, gdy po ogtoszeniu wynikow okaze
sie, ze nie spetniat warunkéw Konkursu, nie byt autorem nagrodzonego zdjecia, podat
nieprawdziwe informacje albo jego zgtoszenie narusza prawa osoby trzeciej.

§ 5. NAGRODA

5.1. Nagrodg w Konkursie jest jedna para obuwia biegowego Salomon Ultra Glide 4 o
wartosci brutto 649 zt. W Konkursie zostanie wytoniony jeden Zwyciezca.

5.2. Zwyciezca wybiera rozmiar obuwia sposrod rozmiaréw dostepnych u Organizatora lub
mozliwych do zaméwienia. Jezeli wybrany rozmiar nie bedzie dostepny, Organizator uzgodni
ze Zwyciezcg wybdr innego rozmiaru albo modelu réwnowaznego o wartosci nie nizszej niz
warto$¢ nagrody.

5.3. Nagrode mozna odebraé¢ osobiscie w sklepie TatraStore przy ul. Krupéwki 29, Pasaz
Handlowy w Zakopanem albo otrzymacC przesytkg na adres na terytorium Polski, po
uzgodnieniu sposobu dostarczenia ze Zwyciezcg. Koszt wysyitki nagrody na terytorium
Polski ponosi Organizator.

5.4. Nagroda zostanie wydana lub wystana w terminie do 30 dni od dnia przekazania przez
Zwyciezce kompletnych danych oraz uzgodnienia rozmiaru i sposobu odbioru.

5.5. Nagroda nie podlega wymianie na réwnowarto$¢ pieniezng. Zwyciezca nie moze
przeniesé prawa do nagrody na inng osobe bez zgody Organizatora.

5.6. Organizator oceni obowigzki podatkowe zwigzane z wydaniem nagrody zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa, w szczegodlnosci z uwzglednieniem wartosci nagrody
oraz charakteru Konkursu. Jezeli zgodnie z przepisami powstanie obowigzek poboru
podatku, Organizator poinformuje Zwyciezce o zasadach jego rozliczenia przed wydaniem
nagrody.



§ 6. PRAWA AUTORSKIE, WIZERUNEK | ODPOWIEDZIALNOSC
6.1. Publikujgc zdjecie, Uczestnik oswiadcza, ze:
a) jest jego autorem i posiada prawa niezbedne do zgtoszenia zdjecia do Konkursu;

b) zdjecie nie narusza praw autorskich, dobr osobistych, prawa do prywatnosci ani innych
praw osoéb trzecich;

Cc) posiada wymagane prawem zezwolenia na rozpowszechnianie wizerunku osob
przedstawionych na zdjeciu, chyba ze zgoda nie jest wymagana na podstawie
obowigzujgcych przepiséw, w szczegolnosci gdy osoba stanowi jedynie szczegét catoéci,
takiej jak zgromadzenie, krajobraz lub publiczna impreza;

d) jezeli gtdbwnym motywem zdjecia jest osoba matoletnia, zgtoszenie takiego zdjecia
nastepuje wylacznie za zgoda jej przedstawiciela ustawowego;

e) moze udzieli¢ Organizatorowi licencji okreslonej w Regulaminie oraz ponosi
odpowiedzialnos¢ za uzyskanie zgdd, jezeli sg wymagane, a zdjecie nie narusza
prywatnosci osob przedstawionych.

6.2. Uczestnik ponosi odpowiedzialno$¢ za prawdziwos¢ ztozonych oswiadczen oraz za
zgodnosc¢ z prawem opublikowania i zgtoszenia zdjecia.

6.3. Jezeli osoba trzecia zgtosi roszczenia dotyczgce zdjecia, Uczestnik jest zobowigzany do
przekazania Organizatorowi wyjasnien i wspotpracy przy wyjasnieniu sprawy.

6.4. Z chwilg dokonania zgtoszenia Uczestnik udziela Organizatorowi niewylgcznej,
nieodptatnej licencji na korzystanie ze zdjecia zgtoszonego do Konkursu na terytorium
catego Swiata, przez czas trwania Konkursu oraz okres niezbedny do jego
udokumentowania, rozliczenia i rozpatrzenia reklamaciji, wytgcznie w celu przeprowadzenia
Konkursu, oceny zgtoszen, ogtoszenia wynikow oraz przygotowania materiatdw
podsumowujgcych Konkurs.

6.5. W odniesieniu do nagrodzonego zdjecia Uczestnik udziela Organizatorowi szerszej
niewytgcznej i nieodptatnej licencji na okres 5 lat od dnia ogtoszenia wynikéw, na terytorium
catego Swiata, w celu informowania o Konkursie, dziatalnosci TatraStore oraz kolejnych
edycjach Konkursu.

6.6. Licencja, o ktérej mowa w punkcie 6.4, obejmuje korzystanie ze zdjecia w zakresie
niezbednym do przeprowadzenia Konkursu i jego udokumentowania. Licencja, o ktérej
mowa w punkcie 6.5, obejmuje ponadto nastepujgce pola eksploatacii:

a) utrwalanie i zwielokrotnianie zdjecia technikg cyfrowg i drukarska;
b) zapisywanie zdjecia w pamieci urzadzen i systeméw informatycznych;
c) publikowanie zdjecia na stronie internetowej i profilach spotecznosciowych Organizatora;

d) publiczne wyswietlanie i udostepnianie zdjecia w Internecie;



e) zamieszczanie zdjecia w materiatach informacyjnych i promocyjnych Organizatora
zwigzanych z Konkursem lub udziatem TatraStore w Festiwalu.

6.7. Organizator moze dokona¢ zmian technicznych niezbednych do publikacji lub
archiwizacji zdjecia, takich jak zmiana formatu, rozmiaru, kompresja, kadrowanie, dodanie
podpisu, nazwy profilu autora, nazwy Konkursu lub logotypu Organizatora, pod warunkiem
ze nie narusza to integralnosci zdjecia ani dobrego imienia autora.

6.8. Udzielenie licencji nie oznacza przeniesienia autorskich praw majgtkowych do zdjecia
na Organizatora.

6.9. Wykorzystanie zdjecia w niezwigzanej z Konkursem lub Festiwalem odpfatnej kampanii
reklamowej albo na produktach przeznaczonych do sprzedazy wymaga odrebnego
porozumienia z autorem.

§ 7. DANE OSOBOWE

7.1. Administratorem danych osobowych Uczestnikéw jest Organizator wskazany w punkcie
1.2 Regulaminu.

7.2. Kontakt w sprawach dotyczgcych danych osobowych jest mozliwy pod adresem:
kontakt@tatrastore.pl.

7.3. Dane osobowe sg pozyskiwane bezposrednio od Uczestnika, w szczegdlnosci poprzez
jego aktywnos¢ w serwisie Instagram, dokonanie zgtoszenia konkursowego oraz
korespondencje z Organizatorem. W odniesieniu do Uczestnikdw Organizator przetwarza
przede wszystkim dane widoczne w serwisie Instagram, w tym nazwe profilu, zgtoszone
zdjecie, oznaczenie profilu @tatrastorepl, publicznie dostepne informacje z profilu
Uczestnika oraz tre$¢ korespondencji prowadzonej w zwigzku z Konkursem.

7.4. W przypadku Zwyciezcy Organizator moze dodatkowo przetwarza¢ dane niezbedne do
kontaktu, potwierdzenia prawa do nagrody, jej wydania lub wysylki oraz rozliczenia
Konkursu, w szczegdlnosci imie i nazwisko, numer telefonu, wybrany rozmiar obuwia,
sposob odbioru, adres dostawy oraz dane wymagane przepisami podatkowymi lub
rachunkowymi.

7.5. Dane sg przetwarzane:

a) w celu przyjecia zgtoszenia, przeprowadzenia Konkursu, wytonienia Zwyciezcy i wydania
nagrody — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO, tj. w zwigzku z udziatem Uczestnika w
Konkursie na zasadach okreslonych w Regulaminie;

b) w celu wykonania obowigzkdéw prawnych, w szczegodlnosci podatkowych i rachunkowych
— na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO;

c) w celu rozpatrywania reklamacji, dokumentowania przebiegu Konkursu oraz ustalenia,
dochodzenia lub obrony przed roszczeniami — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, przy
czym prawnie uzasadnionym interesem Organizatora jest zapewnienie prawidtowego



przebiegu Konkursu, mozliwos¢ wykazania jego zasad i wynikéw oraz ochrona przed
roszczeniami.

7.6. Podanie danych jest dobrowolne, lecz niezbedne do udziatu w Konkursie, rozpatrzenia
zgtoszenia, kontaktu ze Zwyciezcg lub wydania nagrody. Niepodanie danych moze
uniemozliwi¢ udziat w Konkursie, uwzglednienie zgtoszenia, rozpatrzenie reklamacji albo
wydanie nagrody — w zaleznos$ci od tego, ktérych danych dotyczy.

7.7. Dane mogg by¢ przekazywane dostawcom ustug informatycznych, podmiotom
Swiadczgcym ustugi ksiegowe, prawne, pocztowe lub kurierskie oraz organom publicznym
uprawnionym do ich otrzymania na podstawie prawa. Poniewaz Konkurs jest prowadzony za
posrednictwem serwisu Instagram, dane widoczne w tym serwisie, w szczegdlnosci nazwa
profilu, zdjecie, oznaczenie profilu @tatrastorepl oraz inne publicznie dostepne informacje z
profilu Uczestnika, mogg by¢ przetwarzane przez Meta Platforms jako odrebnego
administratora danych, zgodnie z zasadami prywatnosci wtasciwymi dla serwisu Instagram.

7.8. Dane Uczestnikow, ktorzy nie zostali Zwyciezcami, bedg przechowywane przez czas
trwania Konkursu oraz przez okres niezbedny do jego udokumentowania i rozpatrzenia
reklamacji. Dane Zwyciezcy zwigzane z wydaniem nagrody, wysytkg oraz rozliczeniami
podatkowymi lub rachunkowymi bedg przechowywane przez okres wymagany przepisami
prawa. Dane niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami moga byc¢
przechowywane do czasu uptywu terminow ich przedawnienia.

7.9. Uczestnikowi przystuguje, w zakresie wynikajgcym z RODO, prawo dostepu do danych,
ich sprostowania, usunigcia, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych oraz
whiesienia sprzeciwu. Prawo sprzeciwu dotyczy przetwarzania danych na podstawie
prawnie uzasadnionego interesu Organizatora, a prawo przenoszenia danych dotyczy
danych przetwarzanych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO i w sposdb zautomatyzowany.

7.10. Uczestnikowi przystuguje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, jezeli uzna, ze przetwarzanie jego danych osobowych narusza
przepisy RODO.

7.11. Uczestnik nie powinien przekazywaé¢ Organizatorowi danych szczegdélnych kategorii, o
ktorych mowa w art. 9 RODO, chyba Zze wynika to z tre$ci samodzielnie opublikowanego
zdjecia lub informacji dobrowolnie udostepnionych przez Uczestnika w ramach zgtoszenia.

7.12. Dane nie beda wykorzystywane przez Organizatora do zautomatyzowanego
podejmowania decyzji ani profilowania.

7.13. Organizator nie zamierza samodzielnie przekazywa¢ danych osobowych poza
Europejski Obszar Gospodarczy. Ze wzgledu na korzystanie przez Uczestnika z serwisu
Instagram dane mogg by¢ jednak przetwarzane przez Meta Platforms lub inne podmioty
obstugujgce serwis Instagram, takze poza Europejskim Obszarem Gospodarczym, na
zasadach okre$lonych przez te podmioty.

7.14. Udziat w Konkursie nie oznacza zgody na otrzymywanie newslettera ani innych
informaciji handlowych.



§ 8. REKLAMACJE
8.1. Reklamacje dotyczace przebiegu Konkursu lub stosowania Regulaminu mozna sktadac:

a) pocztg elektroniczng na adres kontakt@tatrastore.pl, wpisujagc w tytule wiadomosci
.Reklamacja — Konkurs DFBG 2026”; albo

b) pisemnie na adres Organizatora wskazany w punkcie 1.2 Regulaminu.

8.2. Reklamacja powinna zawiera¢ dane umozliwiajgce identyfikacje Uczestnika, opis
zdarzenia, uzasadnienie oraz oczekiwany sposéb rozwigzania sprawy.

8.3. Zaleca sie ztozenie reklamacji w terminie 14 dni od dnia ogtoszenia wynikéw albo od
dnia, w ktérym Uczestnik dowiedziat sie o zdarzeniu bedgcym jej podstawa.

8.4. Organizator rozpatrzy reklamacje w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.

8.5. Reklamacja moze dotyczy¢é w szczegdlnosci nieuwzglednienia prawidiowego
zgtoszenia, naruszenia Regulaminu, braku bezstronnosci cztonka Komisji albo innego btedu
proceduralnego.

8.6. Reklamacja nie moze opieraé¢ sie wytacznie na odmiennej ocenie artystycznych lub
estetycznych walorow zdjecia.

8.7. Procedura reklamacyjna nie ogranicza prawa Uczestnika do dochodzenia roszczen na
podstawie obowigzujgcych przepisow prawa.

§ 9. POSTANOWIENIA KONCOWE

9.1. Dokonanie zgtoszenia oznacza zapoznanie sie z Regulaminem i akceptacje jego
postanowien.

9.2. Uczestnik jest zobowigzany przestrzega¢ Regulaminu Konkursu, regulaminu serwisu
Instagram, zasad Dolnoslgskiego Festiwalu Biegdw Goérskich oraz obowigzujgcych
przepiséw prawa.

9.3. Organizator moze zmieni¢ Regulamin wytgcznie z waznych przyczyn, w szczegoélnosci
w razie zmiany prawa, wydania wigzgcego rozstrzygniecia przez wtasdciwy organ,
wystgpienia powaznej awarii technicznej lub sity wyzszej.

9.4. Zmiana Regulaminu nie moze narusza¢ praw nabytych przez Uczestnikdéw, zmieniaé
kryteriow oceny prawidtowo dokonanych zgtoszen ani obniza¢ warto$ci nagrody.
9.5. W razie rozbieznosci miedzy trescig Regulaminu a informacjami zawartymi w

materiatach promocyjnych lub komunikatach dotyczgcych Konkursu, wigzace sag
postanowienia Regulaminu.

9.6. Informacja o zmianie Regulaminu zostanie opublikowana w miejscu jego udostepnienia.

9.7. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci dokonania zgtoszenia
wynikajgcy z ustawien prywatnoéci konta Uczestnika, blokad, ograniczen funkcjonalnosci,
btednego oznaczenia profilu @tatrastorepl, awarii, btedéw lub zmian dziatania serwisu



Instagram ani innych okolicznosci lezgcych po stronie Uczestnika lub platformy, o ile nie
wynikajg one z winy Organizatora. W przypadku awarii serwisu Instagram uniemozliwiajgcej
dokonanie zgtoszenia Organizator moze odpowiednio przedtuzy¢ czas trwania Konkursu.

9.8. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg przepisy prawa
polskiego, w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego, ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych, przepisow o ochronie danych osobowych oraz przepiséw podatkowych.

9.9. Sagdem wtasciwym do rozstrzygania sporow jest sad wilasciwy zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa.



